a Outlook

RE: Insumo respuesta derecho de peticion ciudadana 1603882026

Desde Ingrid Silvana, Escobar Castro <ISEscobar@saludcapital.gov.co>

Fecha Jue 5/03/2026 8:25PM

Para Martha Patricia, Gomez Sandoval <MP3Gomez@saludcapital.gov.co>

CC  Jaime Alberto, Pineda Ramirez <JA1Pineda@saludcapital.gov.co>; Laura Isabel, Velez Rios <livelez@saludcapital.gov.co>

Cordial saludo Martha Patricia

Envid respuesta para el usuario.

Estimada Greisy
Envid los datos de ingreso a la plataforma Aprender Salud los cuales se encuentran funcionando:

https://aulavirtual.saludcapital.gov.co/sicap/login/index.php

Usuario: 1062307333
Contrasefia: 1062307333*
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Silvana Escobar Castro

Secretaria Distrital de Salud

Direccién TIC

De: Martha Patricia, Gomez Sandoval <MP3Gomez@saludcapital.gov.co>

Enviado: jueves, 5 de marzo de 2026 3:48 p. m.

Para: Ingrid Silvana, Escobar Castro <ISEscobar@saludcapital.gov.co>

Cc: Jaime Alberto, Pineda Ramirez <JA1Pineda@saludcapital.gov.co>; Laura Isabel, Velez Rios <livelez@saludcapital.gov.co>
Asunto: Insumo respuesta derecho de peticion ciudadana 1603882026

Buen dia Ing. Silvana,


https://aulavirtual.saludcapital.gov.co/sicap/login/index.php

Te remito la siguiente solicitud que corresponden a una peticién ciudadana donde requieren:

"Buen dia

La presente Para solicitar informacion con respecto a la plataforma debido a que debo realizar un curso pero al ingresar la contrasefia no deja avanzar y le refiero que olvide contrasefia y no
me envia nada al correo

Por favor si me pudieran colaborar dEbido a que pronto se cierra el plazo para realizar el curso

Gracias

Greisy Julieth Trochez Daza

1062307333

3136330303

Al ingresar aqui no deja, le doy olvide contrasefia y no envia nada al correo la opcion para restablecer”

Los datos de la peticionaria son: "Greisy Julieth Trochez Daza - CC 1062307333- Correo: juliethtd0524@gmail.com", te adjunto los documentos que vienen con la peticién
Fecha de vencimiento de la peticién: 24/marzo/2026

Cordialmente,

' Patricia Gomez Sandoval
SECRETARIA Profesional Universitario
DISTRITAL DE SALUD Direccion Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones —TIC
Secretaria Distrital de Salud




